
 
 

 

Evaluación de proveedores 

Teógenes Ruiz dispone de un Sistema de Gestión de Calidad certificado bajo la norma ISO 
9001:2015. Uno de los requisitos de esta norma es la comunicación a los proveedores 
sobre los requisitos para el control y seguimiento del desempeño del servicio de los 
mismos.   

En nuestro compromiso de garantizar la satisfacción de nuestros clientes, realizamos un 
control y seguimiento para todos los productos o servicios suministrados externamente. 
La organización lleva a cabo una evaluación inicial para la selección y homologación de 
sus proveedores, así como un posterior seguimiento para la evaluación del desempeño. 

Nuestra sistemática de seguimiento y control sobre el desempeño de los servicios 
prestados o productos suministrados por nuestros proveedores es a través del 
seguimiento de las incidencias detectadas. En dicha sistemática categorizamos las 
incidencias asociadas a proveedores sobre los requisitos establecidos. 

Quedamos a su disposición para cualquier consulta o aclaración adicional que puedan 
necesitar. 

Departamento de Calidad de Teógenes Ruiz. 

 


